Region Hovedstaden
Center for HR og Uddannelse

Ovelse 1

1.sem. sygeplejestuderende — workshop: Observation og dataindsamling

Traening i professionel kommunikation med en borger - stil pa skift spergsmal i de
fem zoner

Aktgr 1 — spgrgsmal i de fem zoner

Zone 1 ”Har du boet her l2enge?”

Zone 2 ”Far du gaet nogle gode ture rundt i parken? — det er jo godt at rere sig
selvom man er kommet op i arene”

Zone 3 "Er det ikke noget med at du snart skal opereres?”. Jeg har hgrt at man
hurtigt bliver udskrevet igen...

Zone 4 ”Jeg er nysgerrig pa hvilket arbejdsliv har du haft?”

Zone 5 ”Jeg vil gerne hgre om hvordan du har det for tiden. Maske kan jeg hjalpe
dig. Hvad vil du helst tale med mig om?”

Akter 2 — spgrgsmal i de fem zoner

Zone 1 ”Sikke en skon lejlighed du har! Nyder du ikke udsigten hver dag?”

Zone 2 ”Puha, her er vist lidt varmt herinde, sveder du ikke ogsa!?”

Zone 3 ”Hvordan foles det at have slidgigt, har man ikke lyst til mest at ligge i
sengen?”

Zone 4 ”Har du nogle hobbyer som du er glad for?”

Zone 5 ”Hvordan har du det med at du snart skal opereres?




